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从单体主题乐园到城市微度假中心

温州乐园持续书写快乐篇章
■ 记者 林慧慧

从踏入温州乐园大门那
一刻起，游客便置身于一个精
心编织的奇幻世界。目之所
及的场景、互动不断的设施、
无处不在的细节，连同热情洋
溢的工作人员，都在合力点燃
探索欲，将沉浸感瞬间拉满，
开启一场忘我的冒险旅程。

造梦情怀。温州乐园的
故事开篇，源于创始人金平亮
执着的“迪士尼梦”。作为国内
生产淘气堡第一人的金平亮首
次去美国迪士尼时，心中生根
了一个梦想：如果家乡温州也
能有一个“迪士尼”，那该有多
好。这颗梦想的种子，不久便
化为行动。2000年，跑遍整个
温州后，他最终选定茶山霞岙

村。依山傍水、毗邻大学城、距
市中心半小时车程……环境、
交通、人口、发展空间等因素
叠加，完美契合当时主题乐园
的选址要求。

前瞻设计。设计阶段，金
平亮带着团队跑到美国，聘请
美国著名景观设计大师拉利
先生担纲设计，园区融入美国
迪士尼乐园、美国环球乐园和
好 莱 坞 等 主 题 公 园 设 计 理
念。园区内六大景观主题区
之一的欧陆风情区，则由上海
电影制片厂专业团队设计和
施工。“董事长的理念是把最
好的资源对接到乐园设计和
建设中，既遵循逻辑，也有很
多巧思。”温州新文旅控股集

团总裁程加利告诉记者，走过
20年发展历程，国际视野的前
瞻性设计让乐园历久弥新。

专业运营。筹备初期，金
平亮便锚定专业化发展路径，
特邀国内某知名乐园资深团
队操刀搭建工作。依托其丰
富的业内经验，温州乐园自投
入运营伊始，便在组织架构、
人员配置、运营流程等方面展
现出专业规范性。程加利坦
言：“我们的理念就是专业的
事交给专业的人来干，只有真
正规范，才能走得长久。这么
多年整个团队的心思都在运
营上，琢磨的也是如何把园区
做好。”

时值盛夏，作为新晋水上娱乐地标，
温州乐园奇妙美人鱼水世界在七月炽热骄
阳下迎来开业后的首波客流高峰，单日接
待游客量突破 1.5 万人次。园区内尖叫
声、欢笑声与水花飞溅声交织，成为市民
游客暑期玩水打卡的热门之选。

从最初的单体主题乐园，到如今集乐
园、海洋世界、大马戏、水世界、主题酒
店于一体的城市微度假中心，这座扎根浙
南的乐园何以保持二十年长盛不衰？又如
何在文旅消费升级浪潮中持续攻城略地？

在长三角主题乐园激烈竞
争的版图上，温州乐园是个特殊
的存在：没有国际IP加持，不在
一线城市圈，却连续二十年保持
客流增长。这家本土主题乐园
的长青密码是什么？

连续再投入。持续创新经
营策略，自2007年起，乐园每年
保持再投入，用于引进新项目、
升级园区设施和优化服务配套，
让游客常来常新，打造持久吸引
力。比如乐园紧跟潮流推进科
技化转型，把时下最火的 VR、
AR 这些黑科技搬进游乐项目
里，让游客来这里开启一场科技
感爆棚的奇幻冒险。

这也折射出温州乐园运营
的底层逻辑：不以短期盈利为导
向，专注产品和服务。正如游客
陈女士所言：“20年前乐园开业
后我和同学来玩过，如今带着孩
子故地重游，发现游乐项目明显
增多，不同年龄段的游客都能在
此找到乐趣。”

精心做内容。运营团队深
谙“造节”之道，将传统节庆如黄
金周视为流量高峰，策划打造一
系列新颖主题节庆活动。通过
持续创造热点话题和潮流玩法，
精准定位年轻客群，让年轻人在
这里尽情释放热情，玩出新意。

随着暑期研学热不断升温，
温州极地海洋世界凭借其独特
优势，吸引温州及周边城市众多
研学团队的青睐。为满足小游
客“寓学于乐”需求，场馆精心打
造“小小饲养员”“海洋夜宿”等
深度研学内容。极地海洋世界
负责人仇建勇说：“在这里，孩子
们可以观察到生物全貌和动态，

与之建立情感连接，甚至亲手触
摸部分生物。这种全方位、多感
官的沉浸式体验，为孩子们带来
深刻而独特的认知。”

服务再提升。温州乐园的
转型，不仅是产品形态升级，更
意味着整体运营模式和内部管
理体系的深刻变革。“我们将进
一步优化服务，持续为游客带来
更多创新的主题体验和活动，打
造梦想的度假乐园。”程加利表
示，正在系统性调整运营流程，
并升级内部管理机制，以支撑度
假业态所需的更高标准服务。

“温州乐园的这场华丽转
身，不仅为自己锚定了区域文旅
市场的新坐标，也为周边文旅企
业提供了一个充满活力与前瞻
性的‘示范样本’。”瓯海区文广
旅体局有关负责人表示，将一如
既往继续支持乐园发展壮大。

从刺激的机械游乐到沉浸
的海洋探秘，从高雅的马戏艺术
到亲水互动，温州乐园成功将原
本割裂的“游玩项目”，糅合成一
个完整的“度假生活场景”。游
客不再仅仅是来“玩几个项目”，
而是来“度过一段时光”。这艘
重新定义欢乐的“度假航母”，正
满载着多维度的精彩体验，驶向
更广阔的市场蓝海。

体验垂直过山车的酣畅
淋漓，坐上摩天轮俯瞰城市全
景；步入蓝色海底世界，探索
海洋的奥秘；国际大马戏已是
触手可及的视听盛宴，专业演
员的技艺令人屏息；加入水上
狂欢派对，尽享清凉一夏……
到温州乐园旅游度假区，可开
启一站式全场景主题度假生
活。那么，从单一游乐向综合
型度假航母跃迁，温州乐园如
何下好这盘棋？

坚持长期主义。相比其
他文旅产业，主题乐园周期
长、投入大、对自然人文环境
要求高，需要放长眼光、坚定
决心。梳理温州乐园发展轨
迹我们可以发现，团队一直在
用“慢规划、快执行”标准来打
造文旅产品。

2005 年，经过 4 年时间筹

备，温州乐园正式开业，迅速
成为浙南闽北标志性主题乐
园之一。二期极地海洋世界
和三期水世界耗时三年精心
筹划，而建设期分别只用了18
个月和 14 个月。“考察海洋世
界项目时我们走遍了全球知
名海洋馆，虽然这个项目面临
投资大、运营成本高、回报周
期长的挑战，但它作为‘有生
命力的文旅产品’，具有不可
替代的社会价值和长期商业
潜力，要放到更长的时间维度
来看待。”程加利强调，长期主
义是穿越行业周期的底气。

聚焦消费需求。如果说
乐园是以刺激性游乐设施吸
引年轻客群，海洋世界填补了
温州市综合性海洋科普项目
的市场空白，那么，今年开业
的三期水世界则是瞄准“休闲

旅游”需求升级的转型。“当下
年轻人消费习惯持续演变，对
深度体验和多元享受的需求
日益提升，我们要根据未来市
场预判提前布局。”程加利认
为，三期水世界标志着温州乐
园正式向微度假中心转型，通
过三期联动，形成“主题乐园+
特色演艺+度假酒店”全业态
矩阵，升级区域文旅供给，预
计年接待游客达250万人次。

一座主题乐园的投资规
模，还取决于城市人口及其辐
射能力。目前，温州乐园的辐
射半径已经从最初的两小时
车程扩大到两小时高铁。“酒
店开业以来，来自上海、杭州、
安徽等长三角地区的宾客入
住率较高。”温州乐园奇妙美
人鱼度假酒店负责人表示。
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